
Codice per l’approvvigionamento 
responsabile

Breve descrizione 
ArcelorMittal chiede ai propri fornitori di attuare sistemi di gestione efficaci per raggiungere gli 
obiettivi sociali, ambientali e di governance verso cui si sono impegnati. Il sistema di gestione 
deve garantire l’esistenza di politiche e procedure per il raggiungimento di tali obiettivi e la 
misurazione e il monitoraggio delle prestazioni nel tempo. ArcelorMittal incoraggia inoltre i 
suoi fornitori a collaborare per identificare ulteriori opportunità di miglioramento delle pratiche 
commerciali responsabili lungo la catena di fornitura e sviluppare continui miglioramenti 
delle prestazioni per il programma di approvvigionamento responsabile. Il Codice supporta 
i 10 risultati di sviluppo sostenibile dell’azienda, la forza trainante alla base della nostra 
trasformazione nella società siderurgica del futuro. Questi risultati sono in linea con i 17 
obiettivi di sviluppo sostenibile dell’ONU, che descrivono l’azienda che dobbiamo diventare per 
offrire un valore ottimale a tutte le parti interessate. 

Ambito
Il presente Codice si applica a tutti i fornitori e appaltatori di ArcelorMittal e relativi affiliati, 
nonché a tutti i prodotti e servizi acquistati da ArcelorMittal, con alcune aspettative 
aggiuntive per i fornitori di materie prime. Incoraggiamo vivamente i nostri fornitori a 
promuovere i requisiti del presente Codice all’interno della propria catena di fornitura.

https://corporate.arcelormittal.com/sustainability/our-10-sd-outcomes


Codice per l’approvvigionamento 
responsabile

1. Premessa

L’obiettivo di ArcelorMittal è ideare acciai più intelligenti per un 
mondo migliore. Acciai realizzati attraverso processi innovativi 
che consumano meno energia, abbattono in misura significativa le 
emissioni di carbonio e riducono i costi. Acciai più puliti, resistenti e 
riutilizzabili. Il nostro acciaio deve utilizzare esclusivamente materie 
prime, prodotti e parti il cui approvvigionamento e la cui produzione 
siano avvenuti in modo responsabile e documentato in tal senso. 

A sostegno di questo obiettivo, collaboreremo con i nostri fornitori 
per:
• Gestire una catena di fornitura agile che supporti le nostre

politiche di responsabilità aziendale.
• Sviluppare soluzioni di approvvigionamento in linea con le

esigenze e le aspettative dei clienti, delle legislazioni vigenti e
delle parti interessate in senso più ampio.

• Creare valore a lungo termine e ridurre i rischi per la nostra
azienda, i nostri fornitori e le parti interessate.

Raggiungeremo questi obiettivi con la definizione di standard di 
approvvigionamento responsabile e attraverso la collaborazione, 
l’innovazione e l’inclusione dell’approvvigionamento responsabile 
come parte integrante dei nostri processi aziendali.

L’azienda si impegna a rispettare lo standard ResponsibleSteel™, 
la prima iniziativa multi-stakeholder di certificazione globale 
dell’industria siderurgica. Pertanto, in particolare per quanto 
riguarda le materie prime, la visione di ArcelorMittal consiste nel 
reperirle da fornitori la cui sede sia nota e le cui politiche e pratiche 
siano allineate allo standard ResponsibleSteel™. Ciò significa lavorare 
in direzione di schemi di certificazione che hanno sviluppato solidi 
standard ambientali, sociali e di governance (ESG) in collaborazione 
con le parti interessate e che gestiscono schemi di certificazione 
specifici per il sito rispetto a tale standard. The Initiative for 
Responsible Mining Assurance (IRMA) o Towards Sustainable 
Mining (TSM) sono dei buoni esempi. 

L’acquisto di materie prime da miniere con certificazione 
indipendente allineerà la nostra catena di fornitura alla certificazione 
ResponsibleSteel™. Incoraggiamo i nostri fornitori di materie prime 
a seguire uno dei percorsi di certificazione. 

Il Codice per l’approvvigionamento responsabile di ArcelorMittal 
(«Codice») spiega in che modo collaboreremo con i nostri fornitori 
e chiede loro di soddisfare gli standard ambientali, sociali e di 
governance, in particolare quelli in materia di salute e sicurezza, 
diritti umani, etici e ambientali, descritti di seguito. Incoraggiamo 
i nostri fornitori a collaborare con noi per identificare e sviluppare 
continui miglioramenti delle prestazioni del nostro programma di 
approvvigionamento responsabile. Ci auguriamo che questo Codice 
promuova pratiche aziendali sostenibili da parte dei nostri fornitori.

ArcelorMittal definisce la propria catena di fornitura come i beni e i 
servizi acquistati e utilizzati nelle sue operazioni. In questo rientrano 
i materiali principali per la produzione, come minerale di ferro, 
combustibili solidi, metalli, leghe, metalli di base, energia, edilizia, 
investimenti, servizi e prodotti industriali e professionali, spedizioni 
e logistica. L’Approvvigionamento responsabile è un principio 
chiave dell’approccio di ArcelorMittal all’acquisto e viene preso in 
considerazione a livello sistematico insieme a fattori quali prezzo e 
qualità.

2. Il nostro impegno nei confronti dei fornitori

Per implementare il Codice, ArcelorMittal fornirà:

• Collaborazione: lavoro con i fornitori per migliorare le pratiche
aziendali responsabili nelle aree degli standard ambientali, sociali
e di governance, in particolare per quanto riguarda la salute e la
sicurezza, i diritti umani, gli standard etici e ambientali.

Ciò può includere valutazioni congiunte, come le visite in 
loco, per valutare le prestazioni rispetto al Codice. Per quanto 
riguarda i fornitori di materie prime, condivideremo anche le 
nostre conoscenze sugli schemi di certificazione indipendenti e li 
assisteremo nel raggiungimento dello standard. 

• Supporto: aiuto ai fornitori nell’identificazione delle attività
che non soddisfano i requisiti del Codice e nel miglioramento
tempestivo delle condizioni.

• Assegnazione di priorità: concentrazione sulle parti della catena di
fornitura in cui il rischio di non soddisfare i requisiti del Codice è
più elevato e dove è possibile ottenere il massimo miglioramento.

• Rispetto: conduzione degli affari con i fornitori in modo equo,
obiettivo, trasparente e professionale. Ciò include che i dipendenti
dei fornitori impiegati presso le nostre strutture vengano trattati
seguendo le stesse pratiche lavorative applicate al nostro
personale.

• Promozione: azione a sostegno delle pratiche responsabili della
catena di fornitura nel nostro settore.

• Comunicazione e formazione: garanzia che tutti i nostri
dipendenti siano a conoscenza del Codice e che i responsabili
degli acquisti siano adeguatamente formati.

• Miglioramento: revisione del programma e delle pratiche a
scadenze regolari per verificare che contribuiscano alla nostra
visione di approvvigionamento responsabile.
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https://www.responsiblesteel.org
https://responsiblemining.net/
https://responsiblemining.net/
https://mining.ca/towards-sustainable-mining/
https://mining.ca/towards-sustainable-mining/


3. Aspettative verso i nostri fornitori

I fornitori sono caldamente incoraggiati a collaborare con 
ArcelorMittal per identificare ulteriori opportunità per migliorare 
le pratiche commerciali responsabili nelle aree degli standard 
ambientali, sociali e di governance, in particolare per quanto 
riguarda salute e sicurezza, diritti umani, etica e gestione 
ambientale lungo la catena di fornitura. 

I fornitori di materie prime sono inoltre incoraggiati a seguire uno 
dei percorsi di certificazione indipendenti. 

3.1. Salute e sicurezza:

ArcelorMittal si impegna attivamente per raggiungere un obiettivo 
di zero incidenti e infortuni, nonché per il benessere generale 
sul luogo di lavoro e non solo. Ciò è sostenuto dalle politiche e 
procedure in materia di salute e sicurezza che promuovono la nostra 
filosofia «acciaio sicuro e sostenibile».
ArcelorMittal richiede ai propri fornitori di eliminare tutti gli 
infortuni sul lavoro tra i propri dipendenti e nella comunità e di 
rispettare gli standard della Politica in materia di salute e sicurezza 
di ArcelorMittal.

3.2. Diritti umani

ArcelorMittal rispetta tutti i diritti umani, dei dipendenti e delle 
comunità locali, e si impegna a promuovere tali principi presso i 
propri fornitori, come stabilito nella Politica in materia di diritti 
umani di ArcelorMittal.
ArcelorMittal richiede ai suoi fornitori di sviluppare e implementare 
politiche e procedure per garantire il rispetto di tutti i diritti umani 
nelle loro attività e in quelle dei loro fornitori.
Il fornitore deve sempre adempiere ai requisiti più esigenti, sia che 
si tratti di leggi applicabili in materia, della Politica in materia di 
diritti umani o del presente Codice. Laddove leggi locali proibiscano 
al fornitore di supportare determinati aspetti del Codice o della 
Politica in materia di diritti umani, il fornitore è tenuto ad agire in 
conformità alle leggi locali pur cercando di rispettare i diritti umani.

3.3. Etica

ArcelorMittal si impegna ad applicare pratiche commerciali eque, 
etiche e trasparenti. 

ArcelorMittal si impegna a utilizzare materie prime di origine 
legale e sostenibile e a non acquistare «minerali di conflitto» che 
contribuiscono a finanziare conflitti armati e a realizzare abusi di 
diritti umani. ArcelorMittal applica processi di due diligence per 
garantire la conformità a tale impegno e richiede pieno supporto in 
tal senso ai fornitori interessati.

ArcelorMittal richiede ai propri fornitori di mantenere e far 
rispettare una politica aziendale che richieda l’adesione a pratiche 
commerciali etiche e che adotti i principi delineati nelle Linee 
guida anticorruzione e nel Codice di condotta commerciale di 
ArcelorMittal.

3.4. Gestione ambientale:

ArcelorMittal si impegna a rendere l’acciaio più sostenibile. Per 
raggiungere tale obiettivo, ArcelorMittal si avvale della sua 
esperienza nell’industria siderurgica e mineraria per sviluppare 
processi più puliti e mira a ridurre al minimo l’impatto sull’ambiente. 
Vogliamo collaborare con fornitori che si impegnino a raggiungere 
gli stessi obiettivi e che rispettino le migliori pratiche nella gestione 
ambientale, tra cui efficienza nell’uso dell’energia e delle risorse, 
gestione della biodiversità, riduzione dei rifiuti e riciclaggio.

ArcelorMittal richiede ai propri fornitori di adottare politiche, 
processi e procedure efficaci per gestire il loro impatto ambientale e 
svolgere le attività in un modo conforme agli standard della Politica 
ambientale di ArcelorMittal.

4. Documentazione e monitoraggio

Su richiesta, i nostri fornitori sono tenuti a:

• Completare il questionario di qualificazione.
• Completare un questionario di autovalutazione basato su questo

Codice.
• Fornire ad ArcelorMittal o ai suoi rappresentanti copie di tutte le

informazioni pertinenti, collaborare e profondere ogni ragionevole
sforzo per garantire che i propri subappaltatori facciano
altrettanto.

• Dimostrare quali sforzi stanno facendo per soddisfare i requisiti
del Codice.

• Dimostrare quali sforzi stanno facendo per implementare sistemi
di gestione efficaci al fine di conseguire gli obiettivi sociali,
ambientali e di governance rispetto ai quali si sono impegnati.

• Essere in grado di mostrare i progressi compiuti, la presenza
di politiche e procedure per raggiungere tali obiettivi e la
misurazione e il monitoraggio delle prestazioni nel tempo.

Il Codice costituisce parte integrante della procedura di valutazione 
e gestione delle relazioni con i fornitori di ArcelorMittal. 
ArcelorMittal adotterà un approccio basato sul rischio per valutare 
la conformità dei fornitori ai requisiti del presente Codice. Il 
monitoraggio può assumere la forma di autovalutazioni, visite in 
loco e follow-up dei piani di risoluzione.

ArcelorMittal collaborerà con i suoi fornitori per risolvere le lacune 
identificate. ArcelorMittal si riserva il diritto di interrompere i 
rapporti con i fornitori che non soddisfino i requisiti del presente 
Codice o che non siano in grado di fornire o impegnarsi in un piano 
di miglioramento.

5. Revisione

ArcelorMittal rivedrà periodicamente il presente Codice e il 
programma di implementazione per valutarne idoneità ed efficacia.
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